—— MANUAL DEL MODULO

Vehiculos

El patio de tu concesionaria dentro de Omnifox: unidades con fotos
protegidas con tu marca de agua, financiamiento con tu tasa, pruebas

de manejo en tu calendario, cotizaciones con negocio en el CRM y un
agente de IA que atiende por WhatsApp, Instagram y tu web.

Inventario Importar Ajustes

Vehiculos

El inventario del patio. Solo se muestran y se ofrecen las unidades publicadas y disponibles.

Todas las marcas v Todos los estados v Nuevos y usados v

[ Solo publicados

VH [ Probador en vivo a

Probando co el patio - Tono: Prof.
Canal: sin definir v Modo real

Acciones HTTP reales
Chat Contacto e Traza

@Al (© RUEDANORTE

MODO REAL — las acciones modifican datos del
workspace.

Hyundai Tucson 2.0 GL 2022 Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022 Kia Sportage 2.0 GT-Line AWD 2021 o

1Jillsta conversacién: 137 tokensIA - $0.0137 - 2respuestas

$26.900,00 $38.900,00 $27.500,00

Matriz Norte - Quito atriz uito striz Norte - Quito Matriz Nef

Editar Eliminar Editar Eliminar Editar Eliminar Editar

Tablero

iPerfecto, Daniell Ya te envié las fotos de la
Hilux.

Si quieres, también te puedo ayudar con
una simulacién de cuota para esa unidad o
agendarte una prueba de manejo.

S
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CAPiTULO 1

Qué es el modulo Vehiculos y para
quién

Un modulo del Catalogo para concesionarias, patios de autos usados y cualquier

negocio que venda vehiculos Unicos: cada uno con su placa, su kilometraje y su
precio.

Un auto no es un producto con stock: cada unidad es Unica. El médulo Vehiculos guarda tu patio unidad por
unidad, con su ficha técnica, su estado, sus fotos y su precio, y esa misma informacién la usan tu equipo en
la bandeja, el editor de cotizaciones y el agente de IA cuando un cliente escribe «busco una camioneta 4x4».

Ajustes Unidades Cotizacion Agente de IA
Moneda, pruebas, . Ficha, fotos y precio . Con negocio en el . Busca, manda fotos,
financiamiento, CRM, CRM simula y agenda

marca de agua

Inventario Importar Ajustes

r| inventario del patio. Solo se muestran y se ofrecen las unidades publicadas y disponibles.

Buscar por marca, modelo, placa o cédigo... ] Todas las marcas v Todos los estados v Nuevosyusados v Afio desde Afo hasta Precio hasta Km hasta

L

[J Solo publicados

M VH-0010 Disponible ] VH-0009 | Disponible

(© RYEPANORTE (© RUEPANORTE O RuEpanorTe
Hyundai Tucson 2.0 GL 2022 © Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022 O Kia Sportage 2.0 GT-Line AWD 2021 @) Ford Ranger 2.2 XLS 4x4 2021 ©
39.000 k Automatica - Gasolina 58.000 km - Manual - Diésel 41.000 Automatica - Gasolin, 64.000 km - Manua Diésel
$26.900,00 1cqocianie $38.900,00 1coociabl $27.500,00 1coociabic $31.900,00 rcoocianic
Matriz Norte - Quito Matriz Norte - Quito Matriz Norte - Quito Matriz Norte - Quito

°ta Eliminar Editar Eliminar Editar Eliminar Editar Eliminar

El inventario del patio de ejemplo.

o Nueva unidad abre la ficha. e Busqueda y filtros, en una sola fila.

e El estado sobre la foto: disponible, reservado o vendido. o El interruptor publica o despublica la unidad.
e Editar abre la ficha completa.
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Para quién es
Negocio
Concesionaria de nuevos y
seminuevos
Patio de autos usados

Vendedor independiente

Motos, camiones, maquinaria

QUE INCLUYE

Coémo lo usa

Todo el patio publicado, pruebas de manejo en el calendario del equipo de
ventas y cotizaciones con su logo.

Kilometraje, duenos anteriores, historial de siniestros y fotos con marca de agua
para que no las copien.

Pocas unidades, un agente de IA que contesta de noche y agenda la prueba
para el dia siguiente.

La misma ficha sirve para cualquier vehiculo con marca, modelo, afo y placa.

Activar el médulo es gratis y no cambia tu plan. La herramienta de IA Agendar prueba de manejo esta

disponible desde el plan inicial.
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CAPIiTULO 2

Activar el moédulo

Vehiculos nace apagado. Se enciende por espacio de trabajo y se apaga igual de
facil.

1 En el Catdlogo, abre la pantalla de médulos (Ahadir moédulo).
2 Busca la tarjeta Vehiculos y haz clic en Activar.
3 Sivya tenias unidades cargadas, la tarjeta te dice cuantas.

4 En el menu del Catalogo aparece Vehiculos, con tres pestanas: Inventario, Importar y Ajustes.

Activar es gratis y no cambia tu plan (salvo los marcados con «Plan superior»). Puedes apagarlo cuando quieras.

() Productos AcTIvADO 1 Desactivar l
Tu catalogo con precios, fotos y stock. Es la base de los pedidos y de las cotizaciones.

Sin datos todavia

o Servicios DESACTIVADO
Lo que hace tu negocio, con su precio y su duracién. Los mismos servicios que agendas en Citas.

Sin datos todavia

O Inmobiliaria DEsAcTIiVADO m

La cartera de propiedades: operacién, precio, fotos y visitas agendadas.

Sin datos todavia

Vehiculos AcTivaDO Desactivar

El patio de la concesionaria: unidades, fotos con marca de agua, financiamiento y pruebas de
manejo.

10 cargados - Apagarlo esconde el médulo del ment y cierra su APL Lo que ya cargaste no se borra y vuelve
intacto si lo enciendes de nuevo.

+ Médico DESACTIVADO m

Doctores, especialidades, convenios y turnos. Incluye la pagina publica de reserva del paciente.

Sin datos todavia

< Cursos DESACTIVADO m

Cursos, talleres y diplomados: grupos con clases agendadas, alumnos, pagos en cuotas,
asistencia y una pagina publica de inscripcién.

La tarjeta Vehiculos en la pantalla de médulos, ya activada.

o Desactivar lo esconde del menu; lo cargado no se borra.

CONSEJO

Encender y apagar médulos es tarea del duefo o de un administrador. Si tienes varios espacios de trabajo (por
ejemplo, una sucursal por espacio), activalo en cada uno.

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos



CAPiTULO 3

Ajustes: general y pruebas de manejo

Los ajustes dicen como se comporta el moédulo en tu espacio de trabajo. Los
guarda el duefio o un administrador; el resto del equipo los ve en modo lectura.

Q

oo
8

g 0o B

S

= Demo Vehiculos v Escala Q Buscar.. (K © Soporte » 0 o. v

Inventario Importar Ajustes

Ajustes de vehiculos

Como se comporta el médulo en este espacio de trabajo.

GENERAL
Moneda por defecto
USD — Ddlar estadounide...

@ Publicar los precios
Apégalo si prefieres que el cliente tenga que consultarlos. El agente de IA lo respeta.

PRUEBAS DE MANEJO
@ Aceptar pruebas de manejo
Duracién (minutos) Calendario
45 Pruebas de manejo v
Las pruebas se agendan como citas normales en el modulo de Citas

@ Exigir licencia de conducir

Se le pide al cliente antes de confirmar la prueba

FINANCIAMIENTO
@ ofrecer financiamiento

Entrada minima (%) Plazo maximo (meses) Tasa anual referencial (%)

20,00 60 14,500

Recibir usado como parte de pago

Arriba, General; debajo, Pruebas de manejo.

o Moneda por defecto y si se publican los precios. e Pruebas de manejo: duracion, calendario y licencia.
Ajuste Qué hace
Moneda por La moneda con la que nace cada unidad nueva.

defecto

Publicar los
precios

Aceptar pruebas
de manejo

Duracion (minutos)

Calendario

Exigir licencia de
conducir

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos

Apagado, el cliente tiene que consultarlos y el agente de IA tampoco los dice.

Apagado, el agente no ofrece pruebas.

Cuanto bloquea cada prueba en el calendario (en el ejemplo, 45).

Donde se agendan las pruebas: un calendario de Citas con sus horarios de atencion. El
nuestro atiende de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 y los sabados de 9:00 a 13:00.

El agente pide el numero de licencia y no agenda sin él.



0oJo

Sin calendario elegido, el agente no inventa horarios: avisa que un asesor coordinara la prueba. Si todavia no
tienes un calendario, créalo en Calendario.

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos



CAPiTULO 4

Financiamiento y simulador de cuota

Con tu entrada minima, tu plazo maximo y tu tasa, el sistema calcula la cuota. El
agente de |IA nunca la calcula de cabeza.

& o = Demo Vehiculos v Escala Q Buscar.. [*K © Soporte % L o. v

9

FINANCIAMIENTO

i)

@ Ofrecer financiamiento

08

Entrada minima (%) Plazo méximo (meses) Tasa anual referencial (%) 0

Q
20,00 60 14,500
N J
m : o
(=] Recibir usado como parte de pago
(m4
SIMULADOR DE CUOTA
@ Precio Entrada Plazo (meses) o
20000 5000 48 Calcular
® :}
I S $413,67 (USD) $15.000,00 (USD) $19.856,16 (USD) $4.856,16 (USD)
K Simulacién referencial. La aprobacién y la tasa final las define la entidad financiera
ol
& NUMERACION
Prefijo del codigo Siguiente niimero
VH- 1
N i qu r I
CRM Y AVISOS
[ ]
@ Crearun negocio en el CRM
¢
Embudo Etapa
o Ventas de autos v Interesado v,
Financiamiento y el simulador de cuota.
o Tasa anual referencial: sin ella no se simulan cuotas. o Calcular prueba la configuracion.

El resultado: cuota mensual, monto financiado, total a
pagar e intereses.

1 En Vehiculos - Ajustes - Financiamiento, deja encendido Ofrecer financiamiento.
2 Escribe la Entrada minima (%) y el Plazo maximo (meses).

3 Escribe la Tasa anual referencial (%); en el ejemplo, 14,5 %.

4 Haz clic en Guardar al final de la pagina.

5 Prueba con el Simulador de cuota: precio 20 000, entrada 5 000, plazo 48 meses y Calcular.

NOTA

Sin tasa cargada, el agente no simula cuotas: prefiere no dar un numero a dar uno inventado. Si el cliente pide
una entrada menor a la minima o un plazo mayor al maximo, la simulacion se lo dice.
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CAPIiTULO 5

05 Numeracion y hegocios en el CRM

Cada unidad lleva un cédigo interno que el sistema numera solo, y cada interesado
puede entrar como negocio a tu CRM.

& o = Demo Vehiculos v Escala Q Buscar.. [*K © Soporte % L o. v
v 0
® NUMERACION
Prefijo del codigo Siguiente nimero
&
VH- 1
= des

m CRM Y AVISOS
(] 0 ‘Crear un neaocio enel Cre
" O:= O- )
@ Ventas de autos ~ Interesado 04
Dénde cae el negocio. Si el contacto ya tiene uno abierto en ese embu
o
I Q MARCA DE AGUA
« @ Marcade agua en las fotos
ﬂﬂ[] En este rubro la competencia copia las fotos del patio de al lada
@ La foto original nunca se pisa: se guarda aparte y se genera una copia con la marca. Apagar esto devuelve las fotos com:
Logo de la marca de agua
Subir logo Quitar logo
bes ninguno se usa el logo del espacio de trabajo. PNG con fondo transparente es lo que mejor queda.
Posicién Opacidad - 75%
Abajo a la derecha v ®
e Tamafio (% del ancho de la foto) - 26%
————
¢
Numeraciéon y CRM y avisos.
o El prefijo del codigo; el siguiente nimero o lleva el e Crear un negocio en el CRM.
sistema.
e El Embudo donde cae el negocio. o La Etapa con la que entra.
- o .
El codigo interno

Con el prefijo VH-, las unidades salen VH-0001, VH-0002... El Siguiente nimero no se edita a mano para que
dos unidades nunca salgan con el mismo codigo. Si al cargar una unidad escribes tu propio codigo, se
respeta; si lo dejas vacio, se genera solo.

Negocios en el CRM

1 En CRMYy avisos, enciende Crear un negocio en el CRM.
2 Elige el Embudo (en el ejemplo, Ventas de autos). Si no eliges ninguno, se usa el embudo por defecto.
3 Elige la Etapa con la que entra (en el ejemplo, Interesado). Si no eliges, la primera.

4 Haz clic en Guardar.

Desde ese momento se crea un negocio en el CRM:

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos 9



Cudndo Qué negocio

Al crear una cotizacion con un vehiculo «Cotizacion COT-000001 — Kia Sportage...», con el total de la
(capitulo 10) cotizacion y enlazado a ella.

Cuando el agente de IA agenda una prueba de «Prueba de manejo: Toyota Hilux...», con el precio de la unidad y
manejo (capitulo 11) enlazado a la conversacion.

CONSEJO

Si el contacto ya tiene un negocio abierto en ese embudo, se reutiliza y no se mueve de etapa: un cliente en
«Negociacion» que pide otra cotizacion no vuelve a «Interesado». Si tu espacio no tiene ningin embudo, no se

crea nada.

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos
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CAPIiTULO 6

Marca de agua en las fotos

En este rubro la competencia copia las fotos del patio de al lado. Con la marca de

agua, cada foto lleva tu logo.

& IAY 0 = Demo Vehiculos v B Escala Q Buscar.. (*K © Soporte E3 0 0. v
NUMERACION
@ Prefijo del codigo Siguiente nimero
@ VH- 1
a eva el sistema. No se edita para que dos unidades no salgan con
X el mismo cédigo.
(=]
o CRM Y AVISOS
8
i @ Crear un negocio en el CRM
Embudo Etapa
(=]
Ventas de autos % Interesado &
)
Dénde cae el negocio. Si el contacto ya tiene uno abierto en ese embudo, se reutiliza.
@
o) MARCA DE AGUA
[ @ WMarcade agua en las fotos
En este rubro la competencia copia las fotos del patio de al ladc
<
La foto original nunca se pisa: se guarda aparte y se genera una copia con la marca. Apagar esto devuelve las fotos como se subieron
oll
Logo de la marca de agua
@
. Subir logo Quitar logo
10 subes ninguno se usa el logo del espacio de trabajo. PNG c o transparente es lo que mejor queda
aiclén omdad - 75% )
Abajo a la derecha v ®
Tamario (% del ancho de la foto) - 26%
°
. m

La seccion Marca de agua con el logo de Rueda Norte.
o Enciende Marca de agua en las fotos.

o La Posicion en la foto.

1 Enciende Marca de agua en las fotos.

e Subir logo: PNG con fondo transparente.
o Opacidad y Tamafio.

2 Haz clic en Subir logo y elige el logo de tu negocio. No hace falta guardar antes: el logo se sube en el
acto y lo que ya cambiaste en la pagina se mantiene.
3 Elige la Posicion (por ejemplo, abajo a la derecha), la Opacidad y el Tamaiio (% del ancho de la foto).
4 Haz clic en Guardar. Todas las fotos del inventario se estampan con tu logo.
.
NOTA
La foto original nunca se pisa: se guarda aparte y se genera una copia con la marca. Si apagas la marca de
agua, las fotos vuelven a verse como se subieron. Si no subes ningun logo, se usa el del espacio de trabajo.
\
.
CONSEJO
Cuando cambias la marca de agua, cambia también la direccion de cada foto: el inventario, las cotizaciones y el
agente muestran la version nueva al instante, sin limpiar la caché del navegador.
L

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos
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CAPiTULO 7

07 El inventario

Todo el patio, en tarjetas, con filtros para encontrar cualquier unidad en segundos.

Inventario Importar Ajustes

F| inventario del patio. Solo se muestran y se ofrecen las unidades publicadas y disponibles.

L Buscar por marca, modelo, placa o cédigo... J Todas las marcas v Todos los estados v Nuevos y usados v = Afio desde Ao hasta Precio hasta Km hasta

[ Solo publicados

[ Disponible

@e VH-0010 Disponible VH-0009

© RUEDANORTE © RUEPANORTE O RuEpaNORTE

Hyundai Tucson 2.0 GL 2022 «© Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022 © Kia Sportage 2.0 GT-Line AWD 2021 @) Ford Ranger 2.2 XLS 4x4 2021 «©
9.000 km - Automatica - Gasolina 000 km anual - Diésel 41.000 km - Automatica - Gasolina 000 km anue diésel
$26.900,00 1cqocianie $38.900,00 ncqociable $27.500,00 rcoocianie $31.900,00 coocianie
Matriz Norte - Quito Matriz Norte - Quito Matriz Norte - Quito Matriz Norte - Quito
ota Eliminar Editar Eliminar Editar Eliminar Editar Eliminar

Disponible VH-0006 Disponible VH-0005 0004 % ) VH-0003

La pestana Inventario.
e Buscar y filtrar. e Estado.

o Publicada. e Editar.

Cada tarjeta muestra la foto de portada con tu marca de agua, el estado encima de la foto (verde Disponible,
ambar Reservado, rojo Vendido), el cédigo interno, el kilometraje, la transmisién, el combustible, el precio (o
Consultar precio), si es negociable, y la sucursal.

Buscar y filtrar

En una sola fila: Buscar por marca, modelo, placa o cddigo, y los filtros Todas las marcas, Todos los estados,
Nuevos y usados, Ano desde, Ao hasta, Precio hasta, Km hasta y Solo publicados. Por ejemplo: solo las
disponibles, hasta 30 000 ddlares.

Publicar y despublicar

El interruptor de cada tarjeta publica o despublica la unidad. Solo las unidades publicadas y disponibles se
muestran y las ofrece el agente de IA. Usalo para una unidad que todavia no pasé la revisién técnica o que
esta en el taller.

Omnifox - Manual del médulo Vehiculos 12



CAPiTULO 8

08

Cargar una unidad

La ficha de una unidad, de arriba abajo, en una sola ventana.

1 EnInventario, haz clic en Nueva unidad.

2 En Identificacion: marca, modelo, version y afno. El Cddigo interno puedes dejarlo vacio para que se
genere solo. También van la placa, el chasis (VIN) y la condicion: Nuevo, Usado o De exhibicion.

3 En Fotos, arrastralas o haz clic para elegirlas (hasta 30 por unidad). Etiqueta el angulo de cada una.

4 En Ficha técnica: kilometraje, transmisién, combustible, motor, traccion, puertas, colores y el

Equipamiento, uno por linea.

5 En Estado del vehiculo: duenos anteriores, meses de garantia, historial de siniestros y de

mantenimiento.

6 En Precio y publicacion: el precio, si es negociable, el estado y Publicado. Y en Déonde esta, la sucursal

y la ciudad.

7 Haz clic en Guardar.

Editar unidad
FOTOS

Arrastra las fotos aqui o haz clic para elegirlas

La primera es la portada. Etiqueta cada una para que el agente pueda mandar la que le pidan.

Lateral v Frente v Lateral v

IDENTIFICACION

Marca Modelo

Hyundai Tucson
Versién Afio

2.0GL 2022
Cédigo interno Placa

VH-0010 PDB-3016
Se genera solo si lo dejas vacic
Chasis (VIN) Condicién

Usado v

Identificacién de la Hyundai Tucson.

CONSEJO

FOTOS

La primera es la portada

Lateral

IDENTIFICACION

Marca
Hyundai
Version

20GL

Cédigo interno

VH-0010

Se genera solo si lo dejas vacio

Chasis (VIN)

FICHA TECNICA

Arrastra las fotos aqui o haz clic para elegirlas

cada una para que el agente pueda mandar la que le pidan.

v Lateral v

Modelo

Tucson

Afo

2022

Placa

PDB-3016

Condicién

Usado v

Fotos: la primera es la portada; cada una con su angulo.

Si subes las fotos antes de guardar, Omnifox guarda primero la unidad (necesita al menos marca, modelo y afno)
y sube las fotos de una vez. La unidad conserva su codigo interno.

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos



FICHA TECNICA

Kilometraje Transmisién

39000 km v Automética v
Combustible Motor

Gasolina = 2.0L
Traccion Puertas

4x2
Pasajeros Color exterior

Gris

Color interior

Equipamiento

Cémara de retroceso
Pantalla tactil con Android Auto
Sensores de parqueo

Uno por linea: aire acondicionado, camara de retroceso, asientos de cuero.

ESTADO DEL VEHicULO

Duefios anteriores

1

Historial de siniestros

Sin siniestros v

Descripcion

PRECIO Y PUBLICACION

Precio

26900
Déjalo vacio para publicarlo como "consultar precio”
Estado

Disponible

Recorrido 360° (enlace)

El precio es negociable
Publicado

Garantia (meses)

6

Con historial de mantenimiento

Si v

Ficha técnica y equipamiento, uno por linea.

Moneda

USD — Délar estadounidense ($)

Video (enlace)

Solo las unidades publicadas se muestran y las ofrece el agente de IA.

DONDE ESTA

Sucursal

Matriz Norte
Ciudad

Quito

Ubicacién

ESTADO DEL VEHiCULO
Duefios anteriores Garantia (meses)

1 6

Historial de siniestros Con historial de mantenimiento

Sin siniestros v Si

Descripcién

PRECIO Y PUBLICACION
Precio Moneda
26900 USD — Délar estadounidense ($)
Déjalo vacio para publicarlo como "consultar precio”
Estado Video (enlace)

Disponible v

Recorrido 360° (enlace)

El precio es negociable
Publicado

Solo las unidades publicadas se muestran y las ofrece el agente de IA.

DONDE ESTA
Sucursal

Matriz Norte

e

Estado del vehiculo.

canCEIar m

Precio y publicacion: sin precio, la unidad se publica como «Consultar

precio».

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos
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Campo Para qué sirve

Angulo de cada foto Frente, lateral, interior, motor... El agente manda justo la que el cliente pide («;tienes una
del interior?»).

Equipamiento Uno por linea. El agente lo usa para contestar «¢;trae camara de retroceso?».
Historial de Sin siniestros, con siniestros o No se sabe: el agente no afirma lo que no sabes.
siniestros

Precio vacio Se publica como Consultar precio; el agente ofrece que un asesor lo confirme.
Negociable Se muestra junto al precio.

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos

15



CAPiTULO 9

09 El dia a dia: reservas, ventas e
importacion

Lo que pasa todos los dias en el patio: un cliente deja un abono, se vende una
unidad, llega un lote nuevo.

Reservar una unidad

1 Hazclic en Editar en la tarjeta.
2 En Precio y publicacién, cambia el estado a Reservado.

3 Aparece Reservado hasta: pon la fecha en que vence la reserva y guarda.

e oo connbiiny ol i i aiiegi B s e S T TR T R, T BN
%

PRECIO Y PUBLICACION
Precio Moneda

16900 USD — Délar estadounidense ($) ¥
Déjalo vacio para publicarlo como "consultar precio
Estado @eservado hasta o

Reservado e 23/10/2026 [m]
Video (enlace) Recorrido 360° (enlace)

El precio es negociable
Publicado

Solo las unidades publicadas se muestrar

DONDE ESTA

Sucursal

Matriz Norte

Ciudad

Quito
Ubicacién

Av. de los Shyris y Portugal

cancelar m

Una unidad reservada, con su fecha de vencimiento.
o Reservado hasta.

Marcar una venta

Cambia el estado a Vendido: la unidad sale sola de la publicacion y el agente deja de ofrecerla. Sigue en el
inventario, con su historial.
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Importar muchas unidades

Inventario Importar Ajustes

Importar vehiculos

Sube el Excel o CSV con tu inventario. Antes de escribir nada vas a ver cuantas unidades entran y cuéles se saltan.

@ subirarchivo - 2 Revisar columnas - 3 Vistaprevia - 4 Resultado

Arrastra tu archivo aqui o haz clic para elegirlo

CSV, XLSX u ODS - hasta 20 MB

Descargar plantilla de ejemplo

s qué columnas mandar? D

jos filas de ejemplo y pega tu inventario encima

La pestana Importar: cuatro pasos, nada se escribe hasta el final.

1 Abre la pestana Importar. Si no tienes un archivo, haz clic en Descargar plantilla de ejemplo.
2 Subir archivo: arrastra tu Excel o CSV.

3 Revisar columnas: indica qué columna de tu archivo es cada dato.

4 \Vista previa: revisa las filas antes de importar.

5 Resultado: cuantas unidades se crearon y qué filas tuvieron problemas.

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos
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—— CAPiTULO 10
10 : i
Cotizar un vehiculo
Una cotizacion formal con los datos y el logo de tu concesionaria, armada en un
minuto desde el inventario.

1 Ve a Cotizaciones y haz clic en Nueva cotizacion.
2 Elige el Contacto (en el ejemplo, Carolina Paredes).

3 Enlalinea, haz clic en Elegir un producto y abre la pestana Vehiculos: aparecen las unidades del patio
(menos las vendidas) con su codigo y su precio. Busca y elige la unidad.

4 Lalinea se completa con la unidad, su codigo y su precio. Puedes cambiar el precio, agregar el
impuesto o sumar mas lineas.

5 Revisa Emitida por: los datos y el logo de tu empresa (se configuran en Configurar datos de la
empresa).

6 Haz clic en Guardar cotizacion. Después, Descargar PDF o Enviar cotizacion por correo o WhatsApp.

Agregar del catalogo

Productos [ Vehiculos

[ |Buscar vehiculo por marca, modelo o cédigo...

Hyundai Tucson 2.0 GL 2022 — VH-0010 $26.900,00
Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022 — VH-0009 $38.900,00
Kia Sportage 2.0 GT-Line AWD 2021 — VH-0008 $27.500,00
Ford Ranger 2.2 XLS 4x4 2021 — VH-0007 $31.900,00
Mazda CX-5 2.5 Grand Touring 2021 — VH-0006  Sin precio
Kia Picanto 1.2 EX 2024 — VH-0005 $15.990,00
Suzuki Swift 1.2 GLX 2023 — VH-0004 $16.900,00

Renault Duster 1.6 Dynamique 2020 — VH-00... $14.900,00

Elegir un producto — Vehiculos: las unidades con su cédigo y su precio.

La pestana Vehiculos aparece porque el médulo esta
activo.
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Cotizacién COT-000001

= Demo Vehiculos v

B Escala Q Buscar.. (¥K ® Soporte

* e
° @
eDescargar PDF, nviar cotizacién

Borrador
o DATOS DE LA COTIZACION
Contacto €mmda o Configurar datos de la empresa
)
o Carolina Paredes x Rueda Norte Autos (por defecto) v
m i
Moneda Vélida hasta
=) USD — Dolar estadounidense ($) v dd/mm/aaaa [m]
=) Notas
@
v
@
| ©
LINEAS
<
ol v Kia Sportage 2.0 GT-Line AWD 2021 — VH-0008 ] X
&) 41.000 km - automatic - Blanco perla - placa PCQ-2219
CANT PRECIO UNI MP. % —
1 27500 $27.500,00 Ejegir un producto
+ Agregar linea
Subtotal $27.500,00
° Total $27.500,00
S

La cotizacién guardada.

o Emitida por: tu empresa.
e Descargar PDF.

El negocio en el CRM

o La linea con la unidad.

o Enviar cotizacion.

Si encendiste Crear un negocio en el CRM (capitulo 5), al guardar la cotizacion el negocio aparece en el
embudo elegido, con el valor de la cotizacidén. Cuando la cotizacidn se acepta, el negocio se marca como

ganado.
Pipeline de ventas @ Pipeline @ Pendientes I Tablero
Mias Vencidas Sin actividad 7 dias Cliente sin respuesta

© Interesado 2 $66.400,00 © Prueba de manejo 0

Cotizacién COT-000001 — Kia +Agregar
« Sportage 2.0 GT-Line AWD
2021 — VH-0008
Carolina Paredes

ce

& Caliente & Manual £
+ Proximo paso

$27.500,00

py Prueba de manejo: Toyota
« Hilux 2.4 SR 4x4 2022

Daniel Vega

& Caliente & Manual €

+ Proximo paso

$38.900,00

+ Agregar

@ Configuracion

$0,00

Ventas de autos v

Buscar oportunidades...

© Negociacién 0

+ Agregar

- RELGN = Lista 4

$0,00

® Vendido 0 $0,00 ® Perdido 0

+ Agregar

El embudo Ventas de autos: el negocio de la cotizacion y el de la prueba de manejo agendada por la IA.

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos
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0oJo

Después del primer guardado, el campo Contacto del editor puede verse vacio. El dato quedo bien guardado:
recarga la pagina antes de volver a guardar para no perderlo.

Omnifox - Manual del moédulo Vehiculos
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CAPiTULO 11

11 Configurar el agente de IA

Un agente de IA que atiende tu patio: busca en el inventario, manda fotos, simula la
cuota y agenda la prueba de manejo.

Las herramientas del moédulo

Herramienta Qué hace
Buscar vehiculos Busca en el inventario publicado y disponible por marca, modelo, texto libre
( search_vehicles ) («camioneta 4x4»), afo, precio, kilometraje, transmision, combustible o

condicion, y devuelve afo, kilometraje y precio.

Enviar fotos del vehiculo Manda las fotos de una unidad como imagenes, con el precio en el pie de foto

( send vehicle photos ) y tu marca de agua.

Simular financiamiento Calcula la cuota con tu tasa, tu entrada minima y tu plazo maximo. Sin tasa, no

( simulate financing ) simula.

Agendar prueba de manejo Ofrece horarios libres del calendario de pruebas y agenda la cita atada a la

( book_test drive ) unidad; pide la licencia si la exiges. Crea el negocio en el CRM si lo encendiste.
Asignar a agente o equipo Pasa la conversacion a un vendedor: negociar el precio, dejar un usado en

parte de pago, reservar con abono.

Paso a paso

1 Ve a Agentes IA, haz clic en Crear agente IA y elige Desde cero — Empezar en blanco.
2 Enldentidad, ponle un nombre (por ejemplo, «Asesor del patio»).
3 EnInstrucciones, pega el prompt de ejemplo de la pagina siguiente y adaptalo a tu negocio.

4 En Herramientas, en el grupo Vehiculos, enciende las cuatro herramientas, y también Asignar a agente
0 equipo.

5 En Nivel del motor, elige Zorro Pro: razona mejor cuando encadena varias herramientas en una venta.
Guarda.

6 Pruébalo en el Probador en vivo, a la derecha.

7 Cuando te convenza, conéctalo a tus canales en Conexiones.
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al patio Tienes cambios sin guardar ® Ocultar probador ~ Ver anal

Buscar propiedades

174
Deja que el agente busque en tu cartera de propiedades y responda con precio, sector, dormitorios y superficie. Solo ofrece las publicadas y disponibles.

s Enviar fotos de la propiedad
Deja que el agente mande varias fotos de una propiedad como carrusel, en orden y con el precio de pie de foto. Puede mandar solo las de un ambiente ("la
cocina") cuando el cliente lo pide.

s Agendar visita a una propiedad
Permite al agente coordinar la visita a una propiedad concreta en el calendario de visitas que configuraste. Si no hay agenda cargada no inventa horarios
deriva a un asesor.

s Buscar vehiculos ' )
Deja que el agente consulte tu inventario y responda con las unidades disponibles, su precio, kilometraje y ficha. Nunca ofrece lo que ya se vendié

5 Enviar fotos del vehiculo 0
Deja que el agente mande las fotos del vehiculo como imégenes, en orden y con el precio de pie de foto, en vez de pegar enlaces. Puede mandar un dngulo
concreto si el cliente lo pide.

P Simular financiamiento ()
Deja que el agente calcule la cuota mensual con la tasa y las condiciones que configuraste. El nimero lo hace el sistema, no el modelo: no se inventan cuotas

7 Agendar prueba de manejo o
Permite al agente coordinar la prueba de manejo de una unidad concreta en el calendario que configuraste. Si no hay agenda cargada no inventa horarios: k
deriva a un vendedor.

s Buscar cursos
Deja que el agente consulte tus cursos: precio, modalidad, temario, proximos grupos con cupos libres y el enlace de inscripcion

P Inscribir en un curso
Deja que el agente inscriba al cliente en un curso, le reserve el cupo en un grupo o lo anote en la lista de espera.

s Buscar doctores
Deja que el agente consulte tus doctores y responda especialidades, sedes, convenios y el precio de la consulta

P Agendar con un doctor

Permite al agente IA sacarle turno al paciente con un doctor concreto, en su calendario.

Las herramientas del grupo Vehiculos encendidas en el editor del agente.

Prompt de ejemplo: Asesor del patio

Coépialo y cambia el nombre del negocio, la ciudad y lo que haga falta. Las palabras que empiezan con ! son
las herramientas.

# Rol

Eres el Asesor del patio de Rueda Norte Autos, una concesionaria de autos nuevos y seminuevos en Quito.
Atiendes por WhatsApp, Instagram y el chat del sitio web. Tu objetivo es encontrar la unidad que le
sirve a cada persona, mostrarsela con fotos, simular su cuota si la quiere financiar y agendarle una
prueba de manejo.

Tono

Cercano, claro y entusiasta, sin exagerar. Tutea. Espafiol neutro, sin voseo.
Mensajes cortos: de 2 a 4 lineas. Una sola pregunta por mensaje.

Responde en el idioma en que te escriben.

Qué preguntar (sin interrogatorio)

#
1. Qué tipo de vehiculo busca y para qué lo usard (ciudad, trabajo, familia, campo).
2. Su presupuesto o la cuota mensual que puede pagar.

3

. Si lo pagarad de contado o financiado.
Si ya lo dijo, no lo vuelvas a preguntar.

Cuando usar !search_vehicles

En cuanto sepas qué tipo de vehiculo busca, buscalo de inmediato; no le pidas la marca primero.
SIEMPRE antes de hablar de precio, kilometraje, versién, equipamiento o disponibilidad.

Ofrece como méximo 3 unidades, cada una con afio, kilometraje y precio.

Nunca ofrezcas una unidad reservada o vendida como si estuviera disponible.

Si la unidad dice "consultar precio", no inventes un nlUmero: ofrece que un asesor se lo confirme.
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Cuéndo usar !send_vehicle_photos
Cuando la persona muestre interés en una unidad concreta o pida fotos.
Manda las fotos de UNA unidad por vez. Si pide un angulo (interior, motor, trasera), manda ese.

Cuando usar !simulate_financing
Siempre que pregunten por cuotas, crédito o financiamiento. Nunca calcules de cabeza.
Aclara que es una simulacién referencial y que la aprobacién la da la entidad financiera.

Cuando usar !'book_test_drive

En cuanto la persona quiera ver o manejar un auto.

Ofrece solo los horarios que devuelve la herramienta y agenda el que elija.

Pide los datos que la herramienta indique (nombre, teléfono y nimero de licencia) en un solo mensaje.

Cuando pasar a una persona (!assign_to_user_or_team)
Quiere negociar el precio, dejar su auto como parte de pago o pide un descuento.
Quiere reservar con un abono o pagar.
Pide hablar con alguien o esta molesta.
Antes de transferir, avisa y deja un resumen corto: unidad de interés, presupuesto y qué pidié.

# Como nombrar la unidad

Cuando llames a !send_vehicle_photos, !simulate_financing o !'book_test_drive, identifica la unidad con
su cédigo interno (VH-..) tal como lo devolvié !search_vehicles.

# Nunca

- Inventes unidades, precios, kilometrajes, cuotas ni horarios.
- Prometas aprobacién de crédito.

- Pidas datos de tarjeta ni claves por chat.

Probarlo

En el Probador en vivo, abre Contacto, elige un contacto de prueba y enciende Modo real: asi las
herramientas se ejecutan de verdad en tu espacio de trabajo (la prueba de manejo queda agendada en el
Calendario y el negocio, en el CRM).
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) PROBADOR

X

) PROBADOR X

Probador en vivo Probador en vivo
® . o w ® . © W
Probando con Asesor del patio - Tono: Prof... Probando con Asesor del patio - Tono: Prof...
Canal: sin definir v | ® Modo real Canal: sin definir v | ® Modo real
Acciones HTTP reales Acciones HTTP reales
Chat Contacto e Traza §) Chat Contacto e Traza §)
MODO REAL — las acciones modifican datos del MODO REAL — las acciones modifican datos del
workspace. workspace.
sta conversacion: 70 tokensIA - $0.0070 - 1 respuesta sta conversacion: 137 tokensIA - $0.0137 - 2 respuestas

Hola, busco una camioneta 4x4 diésel, mi

presupuesto es de ha

ijHola, Daniel! Si tengo dos opciones que
entran en tu presupuesto:

* Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022 — $38.500,00
USD — 58.000 km

* Ford Ranger 2.2 XLS 4x4 2021 —
$31.900,00 USD — 64.000 km

Si quieres, te paso las fotos de una de estas
dos.

¢ search_vehicles

70 tokens IA - $0.0070 - 2.0s

O RUEDA NORTE

Tablero

iPerfecto, Daniel! Ya te envié las fotos de la
Hilux.

Si quieres, también te puedo ayudar con
una simulacién de cuota para esa unidad o
agendarte una prueba de manejo.

¢ send_vehicle_photos

67 tokens IA - $0.0067 - “’\l‘

¢ 9 Mensaje

Busca en el inventario y ofrece solo las camionetas que Manda las fotos de la Hilux, con el precio y tu marca de agua.
cumplen. La vendida no aparece.
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® Probador en vivo .

Probando con Asesor del patio - Tono: Prof...

Canal: sin definir ~ | ® Modo real

Acciones HTTP reales

Chat Contacto e

Traza @

MODO REAL — las acciones modifican datos del
workspace.

sta conversacion: 208 tokensIA - $0.0208 - 3 respuestas

O RUEDA NORTE

Tablero

iPerfecto, Daniel! Ya te envié las fotos de la
Hilux.

Si quieres, también te puedo ayudar con
una simulacién de cuota para esa unidad o
agendarte una prueba de manejo.

& send_vehicle_photos

67 tokensIA - $0.0067 - 2.2s

¢Cuanto me quedaria la cuota dando 10 mil

de entrada a 48 meses?

La cuota te quedaria en $797,00 al mes por
48 meses.

Entrando $10.000,00 en |a Toyota Hilux 2.4
SR 4x4 2022.

Es una simulacién referencial; la aprobacion
y la tasa final las define la entidad
financiera.

Si quieres, también te agendo una prueba
de manejo.

& simulate_financing

71 tokens IA - $0.0071 - ?.SSI‘

¢ ¢

Mensaje

La cuota la calcula el sistema con tu tasa: simulacion
referencial.
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® Probador en vivo o

Probando con Asesor del patio - Tono: Prof...
Canal: sin definir v = ® Modo real

Acciones HTTP reales

Chat Contacto o

Traza @

MODO REAL — las acciones modifican datos del
workspace.

sta conversacion: 353 tokensIA - $0.0352 - 5respuestas

Genial, (puedo ir a probarla el sdbado en la

mafnana?

iClaro, Daniel! Para agendarte la prueba de
manejo de la Hilux el sdbado en la mafiana,
pasame en un solo mensaje:

* tu nombre completo
« un teléfono de contacto

« tu niimero de licencia de conducir

Con eso te lo dejo listo.

& book_test_drive

El sdbado a las 10 me queda bien. Soy

Daniel Vega, mi celular es 0990000201 y mi
licencia es 1712345678

iListo, Daniell Quedo agendada tu prueba
de manejo para el sabado 24 e octubre a
las 10:00. k

Vas a probar la Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022
en el local.
Por favor trae tu licencia de conducir fisica.

¢ book_test_drive

@ ] M

Pide los datos y la licencia, y agenda en un horario libre.
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+ Nueva cita

Octubre De 2026

CALENDARIOS Ocultar t

COMPARTIDOS

@ Pruebas ...

Compartido

+ Calendario

ADMINISTRAR
¢ Servicios
@ Recursos
? Sedes

& Enlaces de reserva

Calendario Pruebas de manej v  Sinservicio (30 min) v ¢ Link publico
Citas y disponibilidad

- Hoy —  Octubre De 2026 Agenda Semana Mes
SAB 24/10

Prueba de manejo — Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022
10:00-10:45  Daniel Vega

& Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022 — PDC-4821 - VH-0009

Programada

La prueba de manejo en el Calendario, atada a la unidad.

NOTA

Con el Modo real apagado, las herramientas que escriben (como agendar la prueba) solo se simulan; las de
consulta, como Buscar vehiculos y Simular financiamiento, si usan tus datos reales.
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CAPIiTULO 12

12 Preguntas frecuentes y limites
actuales

éCuesta algo activar el médulo Vehiculos?

No. Se activa gratis por espacio de trabajo y no cambia tu plan.

¢El agente puede ofrecer una unidad vendida?

No. Solo ofrece unidades publicadas y disponibles. Una reservada o vendida no se ofrece como disponible.

¢El agente inventa cuotas?

No. La cuota la calcula el sistema con la tasa de tus ajustes. Sin tasa, el agente no da numeros.

¢Puedo ocultar los precios?

Si: apaga Publicar los precios. También puedes dejar una unidad sin precio para que diga «Consultar precio».

éQué pasa con mis fotos originales si apago la marca de agua?

Nada: el original nunca se pisa. Al apagarla, las fotos vuelven a verse como se subieron.

éCuantas fotos puede tener una unidad?

Hasta 30. La primera es la portada; puedes elegir otra con Usar como portada.

éDonde veo las pruebas de manejo?

En el Calendario que elegiste en los ajustes. Cada cita dice qué unidad hay que sacar del patio.

éSe crean negocios duplicados en el CRM?

No: si el contacto ya tiene un negocio abierto en ese embudo, se reutiliza.

¢Puedo cotizar varias unidades en la misma cotizacion?

Si: agrega una linea por unidad con Agregar linea y Elegir un producto.

éPuedo cargar todo mi patio de una vez?

Si, con la pestana Importar (Excel o CSV, con vista previa antes de escribir nada).

Limites actuales
Usado como parte de pago Sin pagos en linea
El interruptor Recibir usado como parte de Las reservas con abono y los pagos los
pago hoy solo queda guardado: el agente pasa gestiona tu equipo; Omnifox no cobra por ti.

€S0S casos a un vendedor.
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Simulacion referencial Una unidad por prueba

La cuota es una referencia: la aprobacion y la Cada prueba de manejo es de una unidad
tasa final las define la entidad financiera. concreta, en un horario del calendario de
pruebas.

é¢Necesitas ayuda?

Mira el video tutorial del médulo Vehiculos en el canal de YouTube de Omnifox. Si algo
no se ve como en el manual, escribenos desde Soporte, arriba a la derecha en Omnifox.
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