—— MANUAL DO MO6DULO

Veiculos

O patio da sua concessionaria dentro do Omnifox: veiculos com fotos
protegidas com a sua marca d'agua, financiamento com a sua taxa,
test drives na sua agenda, orcamentos com negocio no CRM e um
agente de IA que atende pelo WhatsApp, Instagram e o seu site.

Estoque Importar Configuragdes

Veiculos

e disp

Todas as marcas v Todos os status v Novos e usados v

VH-0009

| pisponivel J ! 1 - 0 < w

sultor do pétio - Tom: Pr

Canal: ndo definido v Modo real Agdes HTTP reais

Chat Contato e Trace

4y,
YA MODO REAL — as ag¢des modificam dados do espago de
trabalho.
(O
ksta conversacién: 135 tokensIA - $0.0135 - 2respuestas
Hyundai Tucson 2.0 GL 2022 Kia Sportage 2.0 GT-Line AWD 2021 @)

Gostei da Hilux, pode me mandar fotos?
$26.900,00 A $27.500,00 d

Loja Norte - Quito uitc

Editar Excluir Editar Excluir Editar Excluir Editar

Tablero

Perfeito, Daniel — j4 te enviei as fotos da
Hilux.
Ela esta por $38.900,00.

Se quiser, eu também posso simular a
parcela mensal pra vocé.

S

Guia passo a passo para a equipe Versao 1.0 - outubro de 2026 - omnifox.io
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CAPiTULO 1

O que € o modulo Veiculos e para
quem

Um modulo do Catalogo para concessionarias, lojas de seminovos e qualquer

negdécio que venda veiculos Unicos, cada um com sua placa, sua quilometragem e
seu prego.

Um carro nao € um produto com estoque: cada unidade € unica. O modulo Veiculos guarda o seu patio
veiculo por veiculo, com a ficha técnica, o estado, as fotos e o preco, e essa mesma informacao é usada pela
sua equipe na caixa de entrada, pelo editor de orcamentos e pelo agente de IA quando um cliente escreve
«procuro uma picape 4x4».

Configuracgodes Veiculos Orcamento Agente de IA
Moeda, test drives, . Ficha, fotos e prego . Com negocio no CRM . Busca, manda fotos,
financiamento, CRM, simula e agenda

marca d'agua

Estoque Importar Configuragdes

Veiculos

0 estoque do patio. S6 aparecem e sé sdo oferecidas as unidades publicadas e disponiveis.

k Buscar por marca, modelo, placa ou cédigo... ] Todas as marcas v Todos os status v Novos e usados v Ano de Ano até Preco até Km até

[ sé publicados

E - s
m VH-0010 Disponivel VH-0009 " Disponivel

© RUEDANORTE (© RUEDANORTE O RuEpaNORTE

Hyundai Tucson 2.0 GL

39.000 km - Automético - Gasolinz

oyota Hilux 2. X ia Sportage 2. -Line ord Ranger 2. X
2022 Toy: Hilux 2.4 SR 4x4 2022 Kia Sp: ge 2.0 GT-Line AWD 2021 Ford Ranger 2.2 XLS 4x4 2021
; S Gasolina €

8.000 km - Manual - Diesel 11.000 km - Automético 4.000 km - Manual - Diese

$26.900,00 cqocisvel $38.900,00 00w $27.500,00 00w $31.900,00 ncqocisve

Loja Norte - Quito Loja Norte - Quito Loja Norte - Quito Loja Norte - Quito
eta Excluir Editar Excluir Editar Excluir Editar Excluir

L oispontvel ]

_

O estoque da loja de exemplo.
o Novo veiculo abre a ficha. e Busca e filtros, numa sé linha.
e O status sobre a foto: disponivel, reservado ou vendido. o A chave publica ou despublica o veiculo.

o Editar abre a ficha completa.
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Paraquemé
Negécio
Concessionaria de novos e
seminovos
Loja de usados

Vendedor independente

Motos, caminhdes, maquinas

O QUE INCLUI

Como usa

Todo o patio publicado, test drives na agenda da equipe de vendas e
orcamentos com o seu logo.

Quilometragem, donos anteriores, historico de sinistros e fotos com marca
d'agua para ninguém copiar.

Poucos veiculos e um agente de IA que responde a noite e marca o test drive
para o dia seguinte.

A mesma ficha serve para qualquer veiculo com marca, modelo, ano e placa.

Ativar o médulo é gratis e ndo muda o seu plano. A ferramenta de |A Agendar test drive esta disponivel desde o

plano inicial.

Omnifox - Manual do médulo Veiculos



CAPIiTULO 2

Ativar o modulo

Veiculos nasce desligado. E ativado por espaco de trabalho e desligado com a
mesma facilidade.

1 No Catalogo, abra a tela de médulos (Adicionar médulo).
2 Procure o cartao Veiculos e clique em Ativar.
3 Se vocé ja tinha veiculos cadastrados, o cartao mostra quantos.

4 No menu do Catalogo aparece Veiculos, com trés abas: Estoque, Importar e Configuragoes.

Ativar é grétis e ndo muda o seu plano (exceto os marcados com «Plano superior»). Vocé pode desligar quando quiser

() Produtos ATIVADO 1 Desativar l
O seu catalogo com pregos, fotos e estoque. E a base dos pedidos e dos orcamentos.

Ainda sem dados

{:} Servigos DESATIVADO

O que o seu negdcio faz, com preco e duragdo. Os mesmos servicos que vocé agenda em
Agendamentos.

Ainda sem dados

B Imobilidria DESATIVADO m

A carteira de iméveis: operagao, preco, fotos e visitas agendadas.
Ainda sem dados

Veiculos ATIVADO Desativar

O patio da concessiondria: unidades, fotos com marca-d'agua, financiamento e test drives.

dos - Desligar esconde o médulo do menu e fecha a API dele. Nada do que vocé cadastrou é
volta intacto quando ligar de novo.

+ Médico DESATIVADO m

Médicos, especialidades, convénios e consultas. Inclui a pagina publica de agendamento do
paciente.

Ainda sem dados

9 Cursos DESATIVADO m

Cursos, oficinas e programas: turmas com aulas agendadas, alunos, pagamentos parcelados,

O cartao Veiculos na tela de modulos, ja ativado.

o Desativar esconde do menu; o que foi cadastrado nao é
apagado.

DICA

Ativar e desativar médulos é tarefa do dono ou de um administrador. Se vocé tem varios espacos de trabalho
(por exemplo, um por filial), ative em cada um.

Omnifox - Manual do médulo Veiculos



CAPiTULO 3

Configuracoes: geral e test drives

As configuracdes dizem como 0 modulo se comporta no seu espaco de trabalho.
O dono ou um administrador salva; o resto da equipe vé em modo leitura.

& IAY . = Demo Vehiculos v B Escala Q Pesquisar.. (¥K © Suporte E3 0 o. v
Estoque Importar Configuragdes

Configuragdes de veiculos

Como o0 médulo se comporta neste espaco de trabalho.

(=]
N\
00 GERAL
Moeda padréo
i USD — Délar americano ($)
=] @ Publicar os pregos
= Desligue se preferir que o cliente pergunte. O agente de IA respeita
7
@ 3
TEST DRIVES
o) . .
O Aceitar test drives
I © Duragao (minutos) Agenda
@ 45 Test drives v
ol di \pror ul
& @ Exigir carteira de motorista
E pedida ao cliente antes de confirmar o test drive
\ 7
FINANCIAMENTO
O Oferecer financiamento
Entrada minima (%) Prazo maximo (meses) Taxa anual de referéncia (%)
. 20,00 60 14,500
< em o cades )
No topo, Geral; abaixo, Test drives.
o Moeda padrao e se os pregos sao publicados. e Test drives: duragao, agenda e carteira de motorista.
Configuragéo O que faz
Moeda padrao A moeda com que nhasce cada veiculo novo.
Publicar os precos Desligado, o cliente precisa perguntar e o agente de IA também nao informa.
Aceitar test drives Desligado, o0 agente ndo oferece test drives.
Duracao (minutos) Quanto cada test drive ocupa na agenda (45 no exemplo).
Agenda Onde os test drives sao marcados: uma agenda com seus horarios de atendimento. A nossa

atende de segunda a sexta das 9:00 as 18:00 e aos sabados das 9:00 as 13:00.

Exigir carteira de O agente pede o numero da carteira e ndo marca sem ele.
motorista

ATENGAO
Sem agenda escolhida, o agente nao inventa horarios: avisa que um consultor vai combinar o test drive. Se
ainda nao tem uma agenda, crie em Agenda.
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CAPiTULO 4

Financiamento e simulador de
parcela

Com a sua entrada minima, 0 seu prazo maximo e a sua taxa, o sistema calcula a

parcela. O agente de IA nunca faz a conta de cabeca.

= Demo Vehiculos v B Escala Q Pesquisar... | ¥K © Suporte 0 o. v

(4
®

9

FINANCIAMENTO

i)

@ Oferecer financiamento

08

- Entrada minima (%) Prazo méximo (meses) Taxa anual de referéncia (%) 0
20,00 60 ( 14,500
- J
&
m t
[m} Aceitar usado na troca
o™
SIMULADOR DE PARCELA
@ Preco Entrada Prazo (meses) o
20000 5000 48 l Calcular '
9]
I Q «CELA MENSAL R FINANC C OTAL AGAI AL DE JUROS
$413,67 (USD) $15.000,00 (USD) $19.856,16 (USD) $4.856,16 (USD)
K Simulagdo de referéncia. A aprovagao e a taxa final séo definidas pela finance
ol
& NUMERAGAO
Prefixo do cédigo Préximo nimero
VH- 11
role idades nunca
rem comor
CRM E AVISOS
°
@ criar negécio no CRM
¢ .
Funil Etapa
° Vendas de carros v Interessado v

Financiamento e o simulador de parcela.

Taxa anual de referéncia: sem ela ndo se simulam e Calcular testa a configuragao.
parcelas.

0 O resultado: parcela mensal, valor financiado, total a
pagar e juros.

1 Em Veiculos - Configuragdes - Financiamento, deixe Oferecer financiamento ligado.
2 Digite a Entrada minima (%) e o Prazo maximo (meses).

3 Digite a Taxa anual de referéncia (%); 14,5% no exemplo.

4 Clique em Salvar no fim da pagina.

5 Teste com o Simulador de parcela: preco 20.000, entrada 5.000, prazo 48 meses e Calcular.

NOTA

Sem taxa cadastrada, o agente nao simula parcelas: prefere nao dar um numero a dar um inventado. Se o
cliente pede uma entrada menor que a minima ou um prazo maior que o maximo, a simulagao avisa.

Omnifox - Manual do médulo Veiculos



CAPIiTULO 5

05 Numeracgdo e negécios no CRM

Cada veiculo leva um cédigo interno que o sistema numera sozinho, e cada
interessado pode entrar como negocio no seu CRM.

& @ = Demo Vehiculos v B Escala Q Pesquisar... | ¥K © Suporte 0 o. v
- 0
® NUMERAGAO
Prefixo do cédigo Proximo ntimero
&
VH- 1
= I dita,

CRM E AVISOS

m
(=] O (Criar neadcio no Cho
= e °Pa

il )

@ Vendas de carros v Interessado W
Onde o negécio cai. Se o contato jé tiver um aberto nesse funil, ele é reutilizado.
@
| < MARCA D'AGUA
« @ Marca diégua nas fotos
Neste ramo o pétio da esquina copia as suas foto:

oll
o) Afoto original nunca é sobrescrita: fica guardada a parte e & gerada uma cépia com a marca. Desligar isto devolve as fotos como foram

enviadas.

Logo da marca d'agua

Enviar logo Remover logo
balh
Posicao Opacidade - 75%
Abaixo a direita ¥ ®

°
< Tamanho (% da largura da foto) - 26%

Numeracao e CRM e avisos.

o O prefixo do codigo; o préximo niimero é controlado pelo e Criar negécio no CRM.
sistema.

e O Funil onde o negdcio cai. o A Etapa em que ele entra.

O cadigo interno

Com o prefixo VH-, os veiculos saem VH-0001, VH-0002... O Préximo numero nao é editado a mao para que
dois veiculos nunca tenham o mesmo cddigo. Se ao cadastrar um veiculo vocé digitar o seu préprio codigo,
ele é respeitado; se deixar vazio, é gerado sozinho.

Negocios no CRM

1 Em CRM e avisos, ative Criar negécio no CRM.
2 Escolha o Funil (Vendas de carros no exemplo). Se nao escolher, é usado o funil padrao.
3 Escolha a Etapa em que ele entra (Interessado no exemplo). Se nao escolher, a primeira.

4 Clique em Salvar.

A partir dai € criado um negdcio no CRM:

Omnifox - Manual do médulo Veiculos 8



Quando Qual negécio

Ao criar um orgamento com um veiculo Um com o numero do orgamento e o veiculo, com o total do
(capitulo 10) orcamento e ligado a ele.
Quando o agente de IA marca um test drive Um com o test drive e o veiculo, com o prec¢o do veiculo e ligado a
(capitulo 11) conversa.

DICA

Se o contato ja tem um negocio aberto nesse funil, ele é reutilizado e ndo muda de etapa: um cliente em
«Negociacao» que pede outro orgamento ndo volta para «Interessado». Se o seu espaco nao tem nenhum funil,
nada é criado.

Omnifox - Manual do médulo Veiculos
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CAPIiTULO 6

Marca d'agua nas fotos

Neste ramo a concorréncia copia as fotos do patio ao lado. Com a marca d'agua,
cada foto leva o seu logo.

Prefixo do cédigo

VH-

CRM E AVISOS
@ Criar negécio no CRM

Funil

Vendas de carros

Onde o negécio cai. Se o contato ja tiver um at

MARCA D'AGUA

@ Marca digua nas fotos

Neste ramo o patio da esquina

A foto original nunca é sobrescrita: fica

enviadas.

Logo da marca d'4gua

Etapa
v Interessado

berto nesse funil, ele é reutilizado,

opia as suas fotos.

guardada 4 parte e é gerada uma cpia com a

o ' Enviar !ogookemover logo

nenhum, usamos o |

ogo do espago de t g:.nofw\wc. com fundo transg

Abaixo a direita

©) = DemoVehiculos v | © Escala | Q Pesquisar. *k| @ Suporte ¥ QO 0. v
Préximo nimero
ntr e ndo se edita, para duas unidades nunca
v
ar isto devolve as fotos como foram
parente fica melho
scidade - 75% )

v

Tamanho (% da largura da foto) - 26%

A secao Marca d'agua com o logo da Rueda Norte.

Ative Marca d'agua nas fotos.

A Posicao na foto.

Ative Marca d'agua nas fotos.

e Enviar logo: PNG com fundo transparente.
o Opacidade e Tamanho.

Clique em Enviar logo e escolha o logo do seu negocio. Nao precisa salvar antes: o logo € enviado na
hora e o0 que vocé ja mudou na pagina continua la.

Escolha a Posigao (por exemplo, embaixo a direita), a Opacidade e o Tamanho (% da largura da foto).

Clique em Salvar. Todas as fotos do estoque recebem o seu logo.

NOTA

A foto original nunca é substituida: fica guardada e é gerada uma cdpia com a marca. Se vocé desligar a marca
d'agua, as fotos voltam a aparecer como foram enviadas. Se nao enviar nenhum logo, € usado o do espaco de

trabalho.

DICA

Quando vocé muda a marca d'agua, o endereco de cada foto também muda: o estoque, os orgamentos e o
agente mostram a versao nova na hora, sem limpar o cache do navegador.

Omnifox - Manual do médulo Veiculos
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CAPiTULO 7

O estoque

Todo o patio, em cartdées, com filtros para achar qualquer veiculo em segundos.

Estoque Importar Configuragoes

Veiculos

O estoque do pétio. S6 aparecem e sé sdo oferecidas as unidades publicadas e disponiveis.

L Buscar por marca, modelo, placa ou cédigo... ] Todas as marcas v Todos os status v Novos eusados v Anode Ano até Preco até Km até

[ Sé publicados

ﬁo VH-0010 Disponivel 3 VH-0009 | Disponivel |

(O RUEPANORTE (© RUEPANORTE F O ruroanorTe
Hyundai Tucson 2.0 GL 2022 «© Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022 © Kia Sportage 2.0 GT-Line AWD 2021 @) Ford Ranger 2.2 XLS 4x4 2021 «©
39.00 Automatico - Gasolina 8.000 knr anual - Diesel 41.000 km - Automatico - Gasolina 000 km - Manuz Diesel
$26.900,00 1cqociive $38.900,00 ncqociive $27.500,00 1coociive $31.900,00 ncqociive
Loja Norte - Quito Loja Norte - Quito Loja Norte - Quito Loja Norte - Quito
ota Excluir Editar Excluir Editar Excluir Editar Excluir

VH-0006 VH-0005 0004 % VH-0003

A aba Estoque.

e Buscar e filtrar. e Status.
o Publicado. e Editar.

Cada cartao mostra a foto de capa com a sua marca d'agua, o status em cima da foto (verde Disponivel,
ambar Reservado, vermelho Vendido), o codigo interno, a quilometragem, o cambio, o combustivel, o preco
(ou Preco sob consulta), se é negociavel, e a filial.

Buscar e filtrar

Numa sé linha: busca por marca, modelo, placa ou cédigo, e filtros por marca, status, novos ou usados, ano
inicial, ano final, preco maximo, quilometragem maxima e sé publicados. Por exemplo: sé os disponiveis, até
30.000 dodlares.

Publicar e despublicar

A chave de cada cartao publica ou despublica o veiculo. S6 os veiculos publicados e disponiveis aparecem e

sao oferecidos pelo agente de IA. Use para um veiculo que ainda nao passou pela vistoria ou esta na oficina.

Omnifox - Manual do médulo Veiculos

n



CAPiTULO 8

08 Cadastrar um veiculo

A ficha de um veiculo, de cima a baixo, huma sé janela.

1 Em Estoque, clique em Novo veiculo.

2 Em Identificagcao: marca, modelo, versao e ano. O Codigo interno pode ficar vazio para ser gerado
sozinho. Também vao a placa, o chassi e a condicao: Novo, Usado ou De exposicao.

3 Em Fotos, arraste ou clique para escolher (até 30 por veiculo). Marque o angulo de cada uma.

4 Em Ficha técnica: quilometragem, cambio, combustivel, motor, tragao, portas, cores e os Opcionais, um
por linha.

5 Em Estado do veiculo: donos anteriores, meses de garantia, historico de sinistros e de manutengao.

6 Em Preco e publicacao: o preco, se é negociavel, o status e Publicado. E em Onde esta, a filial e a
cidade.

7  Clique em Salvar.

FOTOS
Editar veiculo

Arraste as fotos aqui ou clique para escolher

oros Aprimeira é a capa. Etiquete cada uma para o agente mandar a que o cliente ped

Arraste as fotos aqui ou clique para escolher @

A primeira é a capa. Etiquete cada uma para o agente mandar a que o cliente ped

Lateral v Frente v Lateral v

v Frente v Lateral M IDENTIFICACAO

Marca Modelo
Hyundai Tucson
IDENTIFICACAO
Marca Modelo Versdo Ang
Hyundai Tucson 206L 2022
Versio A Cédigo interno Placa
2.0GL 2022 VH-0010 PDB-3016
E gerado sozinho se vocé d
Cédigo interno Placa
Chassi (VIN) Condicao
VH-0010 PDB-3016
Usado v
E gerado sozinho se vocé deixar em branco.
Chassi (VIN) Condicdo
Usado v FICHA TECNICA
Identificagao do Hyundai Tucson. Fotos: a primeira é a capa; cada uma com seu angulo.
DICA

Se vocé envia as fotos antes de salvar, o Omnifox salva primeiro o veiculo (precisa de pelo menos marca,
modelo e ano) e envia as fotos de uma vez. O veiculo mantém o seu codigo interno.
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FICHA TECNICA
Quilometragem

39000 km v
Combustivel

Gasolina 4
Tragdo

4x2

Lugares

Cor interna

Opcionais

Cémera de ré
Central multimidia com Android Auto
Sensores de estacionamento

Um por linha: ar-condicionado, camera de ré, bancos de couro,

ESTADO DO VEfcULO

Donos anteriores

1

Histérico de sinistros

Sem sinistros v

Descricio

Cambio
Automético v

Motor

2.0L

Portas

Cor externa

Cinza

Garantia (meses)

6

Com histérico de revisdes

Sim v

Ficha técnica e Opcionais, um por linha.

PREGO E PUBLICAGAO
Preco

26900

Moeda

USD — Délar americano ($)

Deixe em branco para publicar como "prego sob consulta”

Status
Disponivel

Tour 360° (link)

O preco é negociavel
Publicado

Video (link)

S6 as unidades publicadas aparecem e sdo oferecidas pelo agente de IA.

ONDE ESTA
Filial

Loja Norte
Cidade

Quito

Localizagdo

ESTADO DO VEfCULO
Donos anteriores Garantia (meses)

1 6

Histérico de sinistros Com histérico de revises

Sem sinistros v Sim

Descrigio

PREGO E PUBLICAGAO
Prego Moeda
26900 USD — Délar americano ($)
Deixe em branco para publicar como "prego sob consulta’.
Status Video (link)

Disponivel v

Tour 360° (link)

O prego é negociavel
Publicado

56 as unidades publicadas aparecem e sdo oferecidas pelo agente de IA.

ONDE ESTA

Filial
Loja Norte

Fidadn

Estado do veiculo.

Preco e publicacao: sem preco, o veiculo é publicado como «Preco sob

consulta».
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Campo Para que serve

Angulo de cada Frente, lateral, interior, motor... O agente manda exatamente a que o cliente pede («tem uma
foto do interior?»).

Opcionais Um por linha. O agente usa para responder «tem camera de ré?».

Historico de Sem sinistros, com sinistros ou Nao se sabe: o agente ndo afirma o que vocé nao sabe.
sinistros

Preco vazio Publicado como Preg¢o sob consulta; o agente oferece que um consultor confirme.
Negociavel Aparece ao lado do prego.

Omnifox - Manual do médulo Veiculos
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CAPiTULO 9

09 O dia adia: reservas, vendas e
importacgéo

O que acontece todos os dias no patio: um cliente deixa um sinal, um veiculo é
vendido, chega um lote novo.

Reservar um veiculo

1 Clique em Editar no cartao.
2 Em Preco e publicacao, mude o status para Reservado.

3 Aparece Reservado até: coloque a data em que a reserva vence e salve.

A I I g e I G g G S S e

PRECO E PUBLICALAO

Preco Moeda
16900 USD — Délar americano ($) ¥
Deixe em branco para publicar como "preco sob consulta!
Status @eservado até o
Reservado e 23/10/2026 [m]
Video (link) Tour 360° (link)

O prego é negociavel
Publicado

S6 as unidades publicadas apare

ONDE ESTA
Filial

Loja Norte
Cidade

Quito
Localizagdo

Av. de los Shyris e Portugal

cancelar m

Um veiculo reservado, com a data de vencimento.

o Reservado até.

Marcar uma venda

Mude o status para Vendido: o veiculo sai sozinho da publicacao e o agente deixa de oferecé-lo. Ele continua

no estoque, com o historico.

Omnifox - Manual do médulo Veiculos
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Importar muitos veiculos

Estoque Importar Configuragdes

Importar veiculos

Envie a planilha ou CSV com seu estoque. Antes de gravar qualquer coisa vocé vai ver quantas unidades entram e quais sao puladas.

OEnviararquivo 2 Revisar colunas 3 Prévia 4 Resultado

Arraste seu arquivo aqui ou clique para escolher

ODS - até 20 MB

Baixar modelo de exemplo

A aba Importar: quatro passos, nada é gravado até o final.

1 Abra a aba lmportar. Se nao tem um arquivo, clique em Baixar modelo de exemplo.

2  Enviar arquivo: arraste o seu Excel ou CSV.
3 Revisar colunas: indique qual coluna do arquivo é cada dado.
4 Prévia: revise as linhas antes de importar.

5 Resultado: quantos veiculos foram criados e quais linhas tiveram problemas.

Omnifox - Manual do médulo Veiculos
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10 —— CAPiTULO 10
[
Orcar um veiculo
Um or¢camento formal com os dados e o0 logo da sua concessionaria, montado em
um minuto a partir do estoque.

1 Va em Orcamentos e clique em Novo orgamento.
2 Escolha o Contato (Carolina Paredes no exemplo).

3 Nalinha, clique em Escolher um produto e abra a aba Veiculos: aparecem os veiculos do patio (menos
os vendidos) com o codigo e o prego. Busque e escolha o veiculo.

4 Alinha se preenche com o veiculo, o cédigo e o preco. Vocé pode mudar o preco, colocar imposto ou
somar mais linhas.

5 Confira Emitido por: os dados e o logo da sua empresa (configurados em Configurar dados da
empresa).

6 Clique em Salvar orcamento. Depois, Baixar PDF ou Enviar orgamento por e-mail ou WhatsApp.

Adicionar do catalogo

Produtos [ Veiculos

[ Buscar veiculo por marca, modelo ou cédigo...

Hyundai Tucson 2.0 GL 2022 — VH-0010 $26.900,00
Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022 — VH-0009 $38.900,00
Kia Sportage 2.0 GT-Line AWD 2021 — VH-0008 $27.500,00
Ford Ranger 2.2 XLS 4x4 2021 — VH-0007 $31.900,00
Mazda CX-5 2.5 Grand Touring 2021 — VH-0006 Sem preco
Kia Picanto 1.2 EX 2024 — VH-0005 $15.990,00
Suzuki Swift 1.2 GLX 2023 — VH-0004 $16.900,00

Renault Duster 1.6 Dynamique 2020 — VH-00... $14.900,00

Escolher um produto - Veiculos: os veiculos com o coédigo e o preco.

0 A aba Veiculos aparece porque o médulo esta ativo.
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= Demo Vehiculos © Escala | Q Pesquisar.. (*k| @ Suporte

* o
- Q@
eBaixar nviar orcamento Salvar orcamento

€mmdo°

Rueda Norte Autos (padréao) v

Configurar dados da empresa

Vélido até

dd/mm/aaaa [}

) x

a o
] Orgamento ORC-000001
Rascunho
]
&
DADOS DO ORCAMENTO
(==}
Contato
&
Carolina Paredes
m
Moeda
=) USD — Délar americano ($)
™ Observacdes
@
@
| ©
@ ITENS
ol v Kia Sportage 2.0 GT-Line AWD 2021 — VH-0008
&) 41.000 km - automatic - Branco pérola - placa PCQ-2219
Q. PREGO UNIT MP. %
1 27500
+ Adicionar item
°
S

O orgamento salvo.

o Emitido por: a sua empresa.

e Baixar PDF.

O negodcio no CRM

TOTAL

$27.500,00 Escolher um produto

Subtotal $27.500,00

Total $27.500,00

o A linha com o veiculo.

o Enviar orcamento.

Se vocé ativou Criar negocio no CRM (capitulo 5), ao salvar o orgcamento o negécio aparece no funil
escolhido, com o valor do orcamento. Quando o orgamento é aceito, 0 negdcio € marcado como ganho.

Buscar oportunidades...

Funil de vendas @& Pipeline @ Pendéncias .l Painel @ Configuracdes
Minhas Vencidas Sem atividade 7 dias Cliente sem resposta

©® Interessado 2 $66.400,00 © Testdrive 0 $0,00

Cotizacién ORC-000001 — Kia HAdiclonar

« Sportage 2.0 GT-Line AWD
2021 — VH-0008
Carolina Paredes

& Quente &£ Manual £

+ Proximo passo

$27.500,00

py Prueba de manejo: Toyota
« Hilux 2.4 SR 4x4 2022

Daniel Vega

& Quente &£ Manual ¢

+ Préximo passo

$38.900,00

+ Adicionar

©® Negociagdo 0 $0,00

Vendas de carros v

® Vendido 0 $0,00 ® Perdido 0

+ Adicionar + Adicionar + Adiciol

O funil Vendas de carros: o negdécio do orcamento e o do test drive marcado pela IA.

Omnifox - Manual do médulo Veiculos
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ATENGAO
Depois do primeiro salvamento, o campo Contato do editor pode aparecer vazio. O contato ficou salvo:
recarregue a pagina antes de salvar de novo para nao perdé-lo.
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CAPiTULO 11

LL Configurar o agente de A

Um agente de IA que atende o seu patio: busca no estoque, manda fotos, simula a
parcela e marca o test drive.

As ferramentas do médulo

Ferramenta

Buscar veiculos
( search_vehicles )

Enviar fotos do veiculo
( send vehicle photos )

Simular financiamento

( simulate financing )
Agendar test drive

( book test drive )

Atribuir a atendente ou equipe

Passo a passo

O que faz

Busca no estoque publicado e disponivel por marca, modelo, texto livre
(«picape 4x4»), ano, prego, quilometragem, cdmbio, combustivel ou condigao,
e devolve ano, quilometragem e preco.

Manda as fotos de um veiculo como imagens, com o preco na legenda e a sua
marca d'agua.

Calcula a parcela com a sua taxa, a sua entrada minima e o seu prazo maximo.
Sem taxa, nao simula.

Oferece horarios livres da agenda de test drives e marca o compromisso ligado
ao veiculo; pede a carteira se vocé exigir. Cria 0 negocio no CRM se vocé
ativou.

Passa a conversa para um vendedor: negociar o pre¢o, usado na troca, reserva
com sinal.

1 Vaem Agentes de IA, clique em Criar agente de IA e escolha Do zero -~ Comec¢ar em branco.

2 Em Identidade, dé um nome (por exemplo, «Consultor do patio») e escolha o Idioma Portugués: um
agente em branco nasce em espanhol.

3 Em Instrucoes, cole o prompt de exemplo da pagina seguinte e adapte ao seu negécio.

4 Em Ferramentas, no grupo Veiculos, ative as quatro ferramentas, e também Atribuir a atendente ou

equipe.

5 Em Nivel do motor, escolha Raposa Pro: raciocina melhor quando encadeia varias ferramentas numa

venda. Salve.

6 Teste no Teste ao vivo, a direita.

7 Quando estiver bom, conecte aos seus canais em Conexodes.

Omnifox - Manual do médulo Veiculos
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o salvas (® Ocultar testador A Ve,

rdo pétio Vocé tem alte

Buscar imoveis

174
Permite que o agente busque na sua carteira de imdveis e responda com prego, bairro, quartos e metragem. Oferece apenas os publicados e disponiveis.
s Enviar fotos do imével
Permite que o agente envie varias fotos de um imével como carrossel, em ordem e com o preco na legenda. Pode enviar apenas as de um ambiente ("a
cozinha") quando o cliente pedir.
s Agendar visita a um imovel

Permite que o agente combine a visita a um imével especifico no calendério de visitas que vocé configurou. Se ndo houver agenda carregada, ele ndo
inventa horarios: encaminha para um corretor.

s Buscar veiculos 0

Permite que o agente consulte seu estoque e responda com as unidades disponiveis, preco, quilometragem e ficha técnica. Nunca oferece o que ja foi

vendido.

s Enviar fotos do veiculo 0
Permite que o agente envie as fotos do veiculo como imagens, em ordem e com o prego na legenda, em vez de colar links. Pode enviar um angulo especifico
se o cliente pedir.

s Simular financiamento ()

Permite que o agente calcule a parcela mensal com a taxa e as condigdes que vocé configurou. O calculo é feito pelo sistema, ndo pelo modelo: as parcelas
nunca sdo inventadas.

s Agendar test drive ‘-)
Permite que o agente combine o test drive de um veiculo especifico no calendério que vocé configurou. Se ndo houver agenda carregada, ele ndo inventa k
horarios: encaminha para um vendedor

Buscar cursos

174 : 2

Permite que o agente consulte seus cursos: preco, modalidade, contelido, préximas turmas com vagas e o link de inscrigao.
& Inscrever em um curso

Permite que o agente inscreva o cliente em um curso, reserve a vaga em uma turma ou o coloque na lista de espera.
s Buscar médicos

Permite que o agente consulte seus médicos e responda sobre especialidades, unidades, convénios e o valor da consulta.
5 Agendar com um médico

As ferramentas do grupo Veiculos ativadas no editor do agente.

Prompt de exemplo: Consultor do patio

Copie e mude o nome do negdcio, a cidade e o que for preciso. As palavras que comecam com ! sao as
ferramentas.

# Papel

Vocé é o Consultor do patio da Rueda Norte Autos, uma concessiondria de carros novos e seminovos em
Quito. Atende pelo WhatsApp, Instagram e chat do site. Seu objetivo é encontrar o veiculo certo para
cada pessoa, mostra-lo com fotos, simular a parcela se ela quiser financiar e agendar um test drive.

# Tom
Préximo, claro e animado, sem exagerar.
Mensagens curtas: de 2 a 4 linhas. Uma pergunta por mensagem.
Responda no idioma em que escrevem.

0 que perguntar (sem interrogatoério)

0 orgcamento ou a parcela mensal que pode pagar.
Se vai pagar a vista ou financia
Se a pessoa ja disse, ndo pergunte de novo.

#
1. Que tipo de veiculo procura e para que vai usar (cidade, trabalho, familia, campo).
2
3

Quando usar !search_vehicles

Assim que souber que tipo de veiculo procura, busque na hora; nao peca a marca primeiro.

SEMPRE antes de falar de preco, quilometragem, versao, equipamentos ou disponibilidade.

Oferega no mdximo 3 veiculos, cada um com ano, quilometragem e prego.

Nunca ofereca um veiculo reservado ou vendido como se estivesse disponivel.

Se o veiculo diz "preco sob consulta", ndo invente um numero: ofereca que um consultor confirme.
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Quando usar !send_vehicle_photos
Quando a pessoa demonstrar interesse em um veiculo especifico ou pedir fotos.
Envie as fotos de UM veiculo por vez. Se pedir um angulo (interior, motor, traseira), envie esse.

Quando usar !simulate_financing
Sempre que perguntarem por parcelas, crédito ou financiamento. Nunca calcule de cabeca.
Deixe claro que é uma simulacdo de referéncia e que a aprovacao é da financeira.

Quando usar !'book_test_drive

Assim que a pessoa quiser ver ou dirigir um carro.

Ofereca sé os horarios que a ferramenta devolver e agende o escolhido.

Peca os dados que a ferramenta indicar (nome, telefone e nimero da CNH) em uma Gnica mensagem.

Quando passar para uma pessoa (!assign_to_user_or_team)
Quer negociar o prego, dar o carro como rte do pagamento ou pede desconto.
Quer reservar com sinal ou pagar.
Pede para falar com alguém ou estd chateada.
Antes de transferir, avise e deixe um resumo curto: veiculo de interesse, orcamento e o que pediu.

# Como identificar o veiculo
Ao chamar !send_vehicle_photos, !simulate_financing ou !book_test_drive, identifique o veiculo pelo
cédigo interno (VH-..) exatamente como !search_vehicles devolveu.

# Nunca
Invente veiculos, precos, quilometragens, parcelas ou horarios.
Prometa aprovacao de crédito.
Peca dados de cartdo ou senhas pelo chat.

Testar

No Teste ao vivo, abra a aba de contato, escolha um contato de teste e ative o Modo real: assim as
ferramentas rodam de verdade no seu espaco de trabalho (o test drive fica marcado na Agenda e o negocio,
no CRM).
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) TESTADOR X

® Teste ao vivo
Testando com Consultor do patio - Tom: Pr...

© W

Canal: ndo definido v | ® Modo real Acoes HTTP reais

Chat Contato e Trace @)

MODO REAL — as a¢des modificam dados do espaco de
trabalho.

sta conversacién: 69 tokensIA - $0.0069 - 1 respuesta

0l34, procuro uma picape 4x4 a diesel, meu

orcamento é de até 4'I

Ola, Daniel! Encontrei 2 op¢des que cabem
no seu orcamento:

* Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022 — 58.000 km
— $38.900,00

* Ford Ranger 2.2 XLS 4x4 2021 — 64.000
km — $31.900,00

Quer que eu te mostre as fotos de alguma

delas?

¢ search_vehicles

¢ ¢

Busca no estoque e oferece so6 as picapes que atendem. A
vendida nao aparece.
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) TESTADOR X

® Teste ao vivo
Testando com Consultor do patio - Tom: Pr...

O © w

Canal: ndo definido »~ | ® Modo real

Acoes HTTP reais

Chat Contato e Trace @)

MODO REAL — as a¢des modificam dados do espaco de
trabalho.

sta conversacién: 135tokensIA - $0.0135 - 2respuestas

Gostei da Hilux, pode me mandar fotos?

O RUEDA NORTE

Tablero

Perfeito, Daniel — ja te enviei as fotos da
Hilux.
Ela esta por $38.900,00.

Se quiser, eu também posso simular a
parcela mensal pra vocé.

¢ send_vehicle_photos

66 tokens IA - $0.0066 - “glt

Manda as fotos da Hilux, com o preco e a sua marca d'agua.
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® Teste ao vivo oo
Testando com Consultor do patio - Tom: Pr... ~
Canal: ndo definido ~ = ® Modo real Agdes HTTP reais

Chat Contato e Trace @

MODO REAL — as a¢des modificam dados do espacgo de
trabalho.
$0.0204

sta conversacion: 204 tokens IA 3 respuestas

Ty

O RUEDA NORTE

Tablero

Perfeito, Daniel — ja te enviei as fotos da
Hilux.
Ela esta por $38.900,00.

Se quiser, eu também posso simular a
parcela mensal pra vocé.

& send_vehicle_photos

66 tokens IA - $0.0066 - 2.0s

Quanto ficaria a parcela dando 10 mil de

entrada em 48 meses?

Claro, Daniel. Para a Hilux com $10.000 de
entrada em 48 meses, a parcela ficaem
$797,00/més.

Simulacédo referencial: aprovacdo e taxa
final dependem da financeira.

Se quiser, também posso te ajudar a
agendar um test drive.

& simulate_financing
2.'3*

69 tokens IA - $0.0069 -

¢ ¢

Mensagem

A parcela é calculada pelo sistema com a sua taxa:
simulagao de referéncia.
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Teste ao vivo
0

I
i [
Testando com Consultor do patio - Tom: Pr...

Canal: nao definido v ® Modo real Agdes HTTP reais

Chat Contato e

Trace €)

MODO REAL — as agdes modificam dados do espago de
trabalho.

sta conversacién: 346 tokensIA - $0.0346 - 5respuestas

P/ UUTIES,

Simulacao referencial: aprovacao e taxa
final dependem da financeira.

Se quiser, também posso te ajudar a
agendar um test drive.

& simulate_financing

Otimo, posso fazer um test drive no sabado

de manha?

Perfeito, Daniel — consigo agendar o test
drive da Hilux no sabado de manha.

Me envie, em uma Unica mensagem: seu
nome, um telefone de contato e o nimero
da sua CNH/licenca.

¢ book_test_drive

Sabado as 10 estd 6timo. Sou Daniel Vega,

meu celular € 0990000201 e minha carteira
de motorista & 1712345678

Prueba de manejo agendada, Daniel

Sabado 24 de outubro, as 10:00, para a
Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022 (VH-0009).

A coordenacao é no local — por favor, traga
sua CNH fisica.

& book_test_drive

Pede os dados e a carteira, e marca num horério livre.
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Calendario Testdrives v  Semservico (30 min) v ¢ Link publico

Agendamentos e disponibilidade
Outubro De 2026

- Hoje —  Outubro De 2026 Agenda Semana Més
4 5 6 7 8 9 10 SAB 24/10

Prueba de manejo — Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022
n 19020 21 2 23 2 10:00-10:45  paniel Vega Agendada

& Toyota Hilux 2.4 SR 4x4 2022 — PDC-4821 - VH-0009
25 26 27 28 29 30 3

CALENDARIOS Ocultar todos

COMPARTILHADOS

@@ Testdrives
Compartilha.
+ Calendério

ADMINISTRAR
® Servicos
@ Recursos
? Unidades

& Links de agendamento

O test drive na Agenda, ligado ao veiculo.

NOTA

Com o Modo real desligado, as ferramentas que gravam (como marcar o test drive) s6 sao simuladas; as de
consulta, como Buscar veiculos e Simular financiamento, usam os seus dados reais.
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CAPIiTULO 12

12 Perguntas frequentes e limites atuais

Custa algo ativar o médulo Veiculos?

N&o. E ativado de graca por espaco de trabalho e ndo muda o seu plano.

O agente pode oferecer um veiculo vendido?

Nao. Ele so6 oferece veiculos publicados e disponiveis. Um reservado ou vendido nunca é oferecido como

disponivel.

O agente inventa parcelas?

Nao. A parcela é calculada pelo sistema com a taxa das suas configuracées. Sem taxa, o agente nao da
numeros.

Posso esconder os pregos?

Sim: desligue Publicar os pregcos. Também pode deixar um veiculo sem prego para aparecer «Preco sob
consulta».

O que acontece com as minhas fotos originais se eu desligar a marca d’agua?

Nada: o original nunca é substituido. Ao desligar, as fotos voltam a aparecer como foram enviadas.

Quantas fotos um veiculo pode ter?

Até 30. A primeira é a capa; vocé pode escolher outra com Usar como capa.

Onde vejo os test drives?

Na Agenda que vocé escolheu nas configuragcdes. Cada compromisso diz qual veiculo tirar do patio.

Sdo criados negécios duplicados no CRM?

Nao: se o contato ja tem um negocio aberto nesse funil, ele é reutilizado.

Posso orgar varios veiculos no mesmo orgamento?

Sim: adicione uma linha por veiculo com Adicionar item e Escolher um produto.

Posso cadastrar todo o meu pdtio de uma vez?

Sim, com a aba Importar (Excel ou CSV, com prévia antes de gravar qualquer coisa).

Limites atuais
Usado na troca Sem pagamentos online
A chave Aceitar usado na troca por enquanto Reservas com sinal e pagamentos sao feitos
s6 fica salva: 0 agente passa esses casos para pela sua equipe; o Omnifox ndo cobra por
um vendedor. VOCé.
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Simulagédo de referéncia

A parcela é uma referéncia: a aprovacao e a
taxa final sdo definidas pela instituicao
financeira.

Precisa de ajuda?

Omnifox.
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Alguns textos em espanhol

O nome de um agente novo em branco, a linha
de tokens do teste e o titulo dos negdcios do
CRM podem aparecer em espanhol; renomeie
se quiser.

Veja o video tutorial do modulo Veiculos no canal do Omnifox no YouTube. Se algo nao
aparecer como no manual, escreva para nés em Suporte, no canto superior direito do
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